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Carta editorial

El propósito de Proyecta Revista Científica es ser un espacio 
de difusión del conocimiento, dando voz a alumnos, docentes 
e investigadores universitarios y de posgrados interesados en 
presentar y compartir publicaciones originales e inéditas en 
temas de administración, ingeniería y educación, bajo rigurosos 
requerimientos en los procesos arbitrales con pares académicos 
de reconocida trayectoria.

Proyecta Revista Científica, tiene como meta en el mediano 
plazo, posicionarse como un medio confiable de consulta de 
avances y resultados de investigación que contribuyan al debate 
académico regional, nacional e internacional. 

Agradecemos a los autores que depositaron su confianza para dar 
comienzo a este ambicioso proyecto, el cual estamos seguros, 
irá creciendo y consolidándose con sus valiosas aportaciones 
en próximos números. Así mismo, extendemos la invitación a la 
comunidad académica a enviar sus artículos para ser considerados 
en futuras publicaciones.
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RESUMEN
En los últimos años, de constante crecimiento 
en las innovaciones tecnológicas el avance de 
las Tecnologías de Información y Comunicación 
(TIC), han jugado un papel primordial en las 
investigaciones que realizan los alumnos de 
educación superior. Incremento en el uso de los 
celulares, ha traído una serie de consecuencias 
que han afectado su salud emocional, mental y 
física al aislarse de la sociedad en que viven. En la 
actualidad este tipo de trastornos están afectando 
la vida de nuestros estudiantes, los cuales traen 
como consecuencia que se vea afectado su 
rendimiento escolar, déficit de atención y otros 
factores que pueden llevar a la deserción escolar 
como lo son: miedo, sensibilidad, distracción, 
falta de concentración. Derivado de la utilización 
de estas tecnologías, ha nacido la preocupación 
de conocer como el uso de los celulares está 
afectando a los alumnos, no solo en su forma de 
interactuar, sino además en cómo ha perjudicado 
su vida como estudiantes. El Instituto Mexicano del 
Seguro Social (IMSS) en un informe llevado a cabo 
en Julio del 2021 menciona que diversos trastornos 
mentales se incrementaron con la enfermedad 
pandémica, producto de la escasa relación cara 
a cara causada por el distanciamiento, en medio 
de las cuales resaltan: ansiedad, depresión, fobia 
social, irritabilidad, insomnio, fatiga y desorden 
alimenticio (IMSS, 2021).

Palabras claves: Trastorno, Estudiantes, Celular

ABSTRACT
In recent years, with constant growth in technological 
innovations, the advancement of Information and 
Communication Technologies (ICT) has played a 
primary role in the research carried out by higher 
education students. Increase in the use of cell 
phones has brought a series of consequences that 
have affected their emotional, mental and physical 
health by isolating themselves from the society in 
which they live. Currently, these types of disorders 
are affecting the lives of our students, which 
result in their school performance being affected, 
attention deficit and other factors that can lead to 
school dropout such as: fear, sensitivity, distraction. 
, lack of concentration. Derived from the use of 
these technologies, the concern has arisen to know 
how the use of cell phones is affecting students, not 
only in the way they interact, but also in how it has 
harmed their lives as students. The Mexican Social 
Security Institute (IMSS) in a report carried out in 
July 2021 mentions that various mental disorders 
increased with the pandemic disease, as a result 
of the scarce face-to-face relationship caused 
by distancing, among which stand out : anxiety, 
depression, social phobia, irritability, insomnia, 
fatigue and eating disorder (IMSS, 2021).

Keywords: Disorder, Students, Cell Phone
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147INTRODUCCIÓN

Conforme se avanza en el siglo XXI, la tecnología en el aula predomina cada vez más y más. Las tablets, 
las redes sociales, las plataformas electrónicas de aprendizaje, las impresoras 3D, los juegos, etc., se han 
adueñado del mercado. En este sentido, Doucet y otros como maestros en la enseñanza aprendizaje 
mencionan:

“Debemos diseñar currículos que atiendan los efectos exponenciales de la automatización, las 
demandas globales y los nuevos mercados emergentes, en los que se fusionan las tecnologías 
las industrias físicas, digital y biológica. La innovación exige una constante actualización de las 
habilidades”. (2019, pág. 2).

Todo sistema educativo se basa en el rendimiento académico de los estudiantes pues allí no solo se mide 
el nivel de estudio de los alumnos, sino que se determina el posicionamiento y la calidad del aprendizaje 
otorgado. Es por eso que, las Tics juegan un papel fundamental dentro del desarrollo cognitivo pues las 
mismas hacen referencia a la tecnología en sus diferentes plataformas, representando un factor en el proceso 
de enseñanza a la vez que puede ser un factor que disminuye el rendimiento de los estudiantes. Ante este 
planteamiento de una normalidad de un mundo que vive pegado a los celulares, surge la inquietud de 
analizar los trastornos psicológicos que pueden influir en la educación, esta es la parte fundamental de la 
investigación, porque se manejaran aspectos realmente trascendentes que dentro de las áreas educativas 
no se habían manejado los trastornos, las conductas, la falta de motivación, el desinterés por las clases, 
como se esta transformando la educación y como se manejan con los grandes esfuerzos que se están 
haciendo de la educación; como debe tratar a los estudiantes y como entre ellos se tendrá que observar 
sus diferentes características que tienen para estudiar y cuáles son los aspectos trascendentales que se 
han cambiado a partir de la forma hibrida que se llevaba en los planteles, que tanto la tecnología llego a 
ganar en gran medida a la sociedad y sobre todo al estudiantes quizá hay ventajas pero también grandes 
deterioros como seres humanos. En este sentido se presenta la siguiente pregunta de investigación:

¿Que alcance tendrá el realizar un estudio de la influencia de la tecnología en el comportamiento de los 
estudiantes y los nuevos trastornos de salud emocional dentro de su vida?

En base a lo anterior el objetivo de esta investigación es Analizar como el uso de los celulares, ha generado 
trastornos en la conducta de los jóvenes de educación superior, tomando en cuenta las siguientes actividades 
u objetivos:

• Identificar la frecuencia con la que los alumnos hacen uso del celular 

• Conocer cómo afecta el uso del celular dentro de las aulas, en el desempeño académico de los 
alumnos.

• Analizar la relación existente entre el uso del celular y el rendimiento académico de los alumnos.
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148DESARROLLO, MATERIAL Y MÉTODOS 

La importancia de los avances tecnológicos para la educación se orienta a asegurar que estudiantes de 
todo el mundo tengan acceso a métodos efectivos de aprendizaje. Aunque muchas personas prefieren 
las prácticas tradicionales educativas, lo cierto es que la tecnología propone una solución que incluye una 
amplia variedad de estilos de aprendizaje y opciones de conocimiento.

Las TICS (Tecnologías de la Información y de la Comunicación) son todas aquellas herramientas y programas 
que tratan, administran, transmiten y comparten la información mediante soportes tecnológicos. Abarcan 
desde las tecnologías clásicas hasta las nuevas tecnologías centradas en Internet. Dentro de estas últimas 
pueden incluirse: la computadora, el teléfono móvil, la Tablet, la consola de juegos y la televisión, etc. 
Todas estas nuevas tecnologías tienen efectos positivos sobre los universitarios, pero también pueden 
tener riesgos para su salud. (Aesthesis, 2020)

El uso del celular como herramienta pedagógica y didáctica se puede utilizar en el proceso de enseñanza 
- aprendizaje. Sin embargo, una inadecuada utilización puede convertir este recurso en una problemática 
para el docente y alumno. Por lo cual se debe regular su utilización, así como la capacitación del docente 
será fundamental para que el proceso de enseñanza se efectué de forma correcta.

Así pues, en un estudio realizado en el país de Venezuela se revela que cuando esta herramienta es 
empleada más como medio de comunicación y de entretenimiento que como herramienta educativa, 
genera adicción que puede desarrollarse en pocos meses (Pedrero, 2018). Debido a que el placer es 
inmediato y los cambios bioquímicos en el cerebro son base de los psicólogos.

En tal sentido, el uso excesivo y la dependencia hacia los celulares generan que el estudiante altere sus 
horarios de sueño y alimentación, reduzca la actividad física, y se descuide y pierda el interés en la realización 
de actividades que requieran esfuerzo cognitivo (Cárdenas, 2019). Generándose problemas asociados a su 
rendimiento y desarrollo cognoscitivo.

De tal modo, en una investigación realizada en la ciudad de Guayaquil se menciona que esto paulatinamente 
deteriora las funciones cognitivas, debido a que el uso frecuente del celular genera una gran cantidad de 
estímulos (Pinos, 2018). Por consiguiente, el estudiante padece enfermedades psicosomáticas asociadas a 
la dependencia de medios tecnológicos.

Debido a ello, el uso inapropiado y excesivo del celular, origina trastornos oculares, trastornos de sueño 
e incluso trastornos conductuales, que a la larga influyen negativamente en el proceso de aprendizaje 
(Cárdenas, 2019).

Nuevas tecnologías y los riesgos.

De acuerdo con (Martin, 2019) menciona que, el mal uso y el abuso de las nuevas tecnologías provoca el 
efecto contrario al deseado, implicando los siguientes riesgos:
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• Pasar de la información a una sobreestimulación e inhibición donde la persona se vuelve capaz de 
procesar tanta información.

• Cambiar la comunicación por aislamiento social.

• Tener dificultades de aprendizaje, especialmente en la lectura y la escritura.

• Cambiar el ocio por el abandono de las obligaciones escolares, laborales y/o familiares.

En este sentido Aesthesis (2020) comenta que los universitarios son un grupo que se caracteriza por 
tener dificultades para medir los riesgos, la falsa sensación de invulnerabilidad, la necesidad de socializar 
y también la necesidad de intimidad. Los problemas asociados a las nuevas tecnologías que con más 
frecuencia afectan a los jóvenes están relacionados con uso desmedido de estas y con problemas de 
seguridad personal, esto da, sin lugar a duda a los problemas más comunes, que se listan a continuación:

• Falta de privacidad y uso indebido de datos personales.

• Exceso de información disponible.

• Información inapropiada.

• Aislamiento social y retraso en el desarrollo de las habilidades sociales.

• Ciberbullying al acoso llevado a cabo utilizando las nuevas tecnologías.

• El grooming.

• Dificultades para conciliar el sueno

• Vamping para definir el uso de las nuevas tecnologías hasta altas horas de la madrugada antes de 
dormir.

• Adicción a las nuevas tecnologías, es decir, han llegado al punto en el que se han vuelto adictos a 
las nuevas tecnologías, y si no las usan, padecen gran ansiedad. (Aesthesis, 2020).

Por último, hay que destacar que el acceso fácil a la información no garantiza el conocimiento. El elemento 
que articula la información obtenida a través de las nuevas tecnologías, con el buen y correcto uso de esta, 
es la educación. Para ello, resulta necesario recurrir al saber hacer pedagógico (MARTINEZ, 2022). 

A continuación, mencionamos algunos riesgos asociados al uso del celular.

1) Dolor y rigidez en las manos y los dedos.

El uso prolongado del celular, al igual que cualquier dispositivo digital con pantalla de visualización 
de datos provoca consecuencias en su usuario. Uno de ellos, tiene que ver con sentir dolor y rigidez 
en los dedos y las manos, quizás incluso se llegue a sentir un cierto hormigueo y son los músculos 
de las manos pudiendo provocar lesiones en las articulaciones o enfermedades relacionadas a 
síndromes musculoesqueléticos (Besolí et al, 2018). Siendo la tendinitis uno de los padecimientos 
más comunes en usuarios en edad adolescente y adulta.
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2) Dolor de cuello.

Su origen no es otro que la sobrecarga de los músculos regionales debido a la postura obligada 
a pasar demasiado tiempo con un teléfono inteligente o una tableta en la mano. La sensación de 
sobrecarga y tensión en hombros y cuello, así como el trapecio y los omóplatos están sujetos a 
esta sobrecarga, provocando dolor (Castillo y Olivares, 2019). El tronco y la columna también son 
susceptibles al agotamiento por falta de actividad física y pérdida de los músculos que estabilizan 
esta región, provocando pérdida del control motor.

3) Aumento del estrés.

El uso del celular puede llevar a incrementar los niveles de estrés y ansiedad en sus usuarios. Esto 
debido a que los dispositivos móviles se han convertido en complementos en la vida diaria de las 
personas, en ellos los usuarios realizan actividades cotidianas y personales, con esto los niveles de 
estrés y ansiedad pueden llegar a incrementarse e inclusive crear irritabilidad al sistema nervioso 
(Páez y Calle, 2021). A esto se suma la preocupación que tienen los usuarios a la hora de esperar 
notificación o eventos relacionados con su vida, y que pueden llegar a causar enfermedades 
derivadas de la angustia del uso de celular.

4) Cefalea.

Cada vez son más frecuentes las posturas inapropiadas por sobreuso de celulares, tabletas o 
laptops y otra consecuencia de estas posturas forzadas es el dolor de cabeza. El cual generalmente 
puede ser por estrés o incluso una sensación de mareo por culpa de la contracción de los músculos 
occipitales, los músculos que facilitan los movimientos de nuestra cabeza, producto de observar por 
largo tiempo una pantalla de visualización de datos (Rodriguez y Martinez, 2017). 

Las posiciones compulsivas también pueden ejercer presión sobre los oídos y los globos oculares.

5) Insomnio

En cuanto a esta enfermedad y su vinculación con los celulares se relaciona al uso que les dan sus 
usuarios a los dispositivos móviles. Siendo la característica principal de los celulares su uso en casi 
cualquier parte, los usuarios aprovechan para pasar largos periodos de tiempo, incluso en horario 
de sueño donde normalmente se debería descansar las personas que utilizan el celular hasta altas 
hora de la noche son propensa a sufrir insomnio o en su defecto incrementar esta patología (Pérez, 
2019). Mucho de esto se asocia al acelerado ritmo de vida que se desarrolla en la actualidad donde 
el horario de uso de celulares es casi constante.

RESULTADOS 

Los resultados sobre los riesgos asociados al uso del celular arrojan los siguientes resultados:

Lesiones musculoesqueléticas

El uso excesivo del celular puede provocar un aumento de las lesiones musculoesqueléticas, como la 
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tendinitis, el síndrome del túnel carpiano y la contractura del cuello. La tendinitis es una inflamación de 
un tendón, que es una banda de tejido que conecta un músculo con un hueso. La tendinitis puede causar 
dolor, hinchazón y rigidez en la zona afectada. El síndrome del túnel carpiano es una condición que ocurre 
cuando el nervio mediano, que pasa por el túnel carpiano en la muñeca, se comprime. El síndrome del túnel 
carpiano puede causar dolor, entumecimiento y hormigueo en la mano, el dedo índice, el dedo medio y 
la mitad del dedo anular. La contractura del cuello es una condición que ocurre cuando los músculos del 
cuello se contraen y se vuelven rígidos. La contractura del cuello puede causar dolor, rigidez e incluso 
dificultad para mover el cuello.

Problemas de sueño

El uso del celular antes de dormir puede dificultar conciliar el sueño y aumentar el riesgo de insomnio. La 
luz azul que emite la pantalla del celular puede interferir con la producción de melatonina, una hormona 
que regula el sueño. La melatonina ayuda a nuestro cuerpo a conciliar el sueño y a mantenerlo dormido. 
Cuando estamos expuestos a la luz azul, la producción de melatonina se reduce. Esto puede dificultar 
conciliar el sueño y puede causar que nos despertemos más fácilmente durante la noche.

Estrés y ansiedad

El uso del celular puede aumentar los niveles de estrés y ansiedad, especialmente en personas que lo 
utilizan de manera excesiva. El celular puede ser una fuente de distracción y ansiedad, ya que las personas 
están constantemente pendientes de las notificaciones y las redes sociales. Las personas que utilizan el 
celular de manera excesiva pueden sentirse constantemente estresadas y ansiosas.

Problemas de visión

El uso del celular puede aumentar el riesgo de desarrollar problemas de visión, como la fatiga visual y la 
miopía. La fatiga visual es un problema común que ocurre cuando los ojos se cansan de enfocarse en una 
pantalla. La fatiga visual puede causar dolor de ojos, visión borrosa, sensibilidad a la luz y dificultad para 
enfocarse. La miopía es un problema de visión que ocurre cuando el ojo es demasiado largo o la córnea es 
demasiado curva. La miopía puede causar dificultad para ver objetos lejanos.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Los resultados de una investigación sobre los riesgos asociados al uso del celular podrían sugerir las 
siguientes conclusiones:

• Es importante limitar el uso del celular, especialmente en personas con factores de riesgo para 
desarrollar lesiones musculoesqueléticas, problemas de sueño, estrés o ansiedad, o problemas de 
visión.

• Es importante utilizar el celular con postura adecuada para evitar sobrecargar los músculos del 
cuello y los hombros.

• Es importante limitar el uso del celular antes de dormir para facilitar conciliar el sueño.
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Recomendaciones para futuras investigaciones podrían enfocarse en los siguientes aspectos:

• Investigar los efectos a largo plazo del uso del celular.

• Investigar los efectos del uso del celular en diferentes grupos de población, como niños, 
adolescentes, adultos y adultos mayores.

• Investigar los efectos del uso del celular en combinación con otros factores de riesgo, como la falta 
de actividad física o el consumo de alcohol y tabaco.
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